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CAPITULO 01 — DISPOSICGES

INICIAIS DO PROGRAMA DE
PROTEGCAO VEICULAR

Art. 1° Fruto da

constitucional da livre associacdo,

garantia

o programa de protecdo veicular
constitui um beneficio a
disposicdo dos associados da
ASSOCIACAO, por meio do qual as
despesas certas e ocorridas nos
veiculos cadastrados, decorrentes
de colisdes, incéndios provocados
por colisGes, furtos e roubos,
neste

todos especificados

regulamento, serdo

compartilhadas entre os préprios

associados através do sistema de
rateio de despesas calculado por
cotas.

Paragrafo primeiro: No programa
sdo os préprios ASSOCIADOS que
compartilham uns dos outros as
despesas ocorridas,
caracterizando o PROGRAMA DE
PROTECAO VEICULAR como de
SOCORRO MUTUO. Portanto, a
ASSOCIACAO, entidade privada
sem finalidade lucrativa, ndo é
seguradora, inexiste apdlice de
seguro no ambito da associacdo
tampouco realizacao de seguro.
Paragrafo segundo: As regras que
gerem o programa de protegdo
veicular estdo dispostas neste
regulamento, ressalvando os
beneficios opcionais
eventualmente contratados pelo
associado, cujos quais serao
regidos por regulamentos/termos
proprios.

Paragrafo terceiro: O programa
de proteg¢dao veicular tem como
objetivo servir de auxilio ao
associado nos eventos cobertos,
finalidade de

atitudes

nao tendo
salvaguardar



imoderadas, contrarias a direg¢do
defensiva e as normas e regras de
transito. Ou seja, o programa é
instrumento de valorizacdo da
seguranga vidria, colocando-o em
posicao de harmonia com as leis
penais e administrativas para
proteger a incolumidade publica
no transito.

Paragrafo quarto: Defini¢cées dos
eventos cobertos:

| - Colisdo: E a ocorréncia de
pancada, batida ou choque do
veiculo inscrito no programa
contra outro objeto, causada de
natureza subita, involuntaria e
imprevista e desde que ndo incida
em alguma hipdtese de nao
cobertura, cancelamento,
suspensdao ou ineficacia da
protecgao.

Il - Furto ou roubo: S3o as
ocorréncias tipificadas no Cddigo
Penal Brasileiro. O furto ou o
roubo somente serdo assim
considerados pela ASSOCIAGCAO
guando registrado o respectivo
em Boletim de Ocorréncia Policial.
Il — Incéndio provocado por

colisdo: O programa de protegao

veicular visa auxiliar o associado
em situacdes de colisdes, roubos
ou furtos. Portanto, ele ndo tem
por finalidade a manutencao,
conservagdao e zelo para com o
veiculo, cuja responsabilidade é
exclusiva do
proprietario/responsavel. Assim,
o incéndio para fins da protecdo
veicular somente sera coberto se
provocado direta e
imediatamente pela colisdo, e
desde que esta seja coberta pelo
programa.

a) Apenas a titulo
exemplificativo para esclarecer
ainda mais que o incéndio
coberto é somente o provocado
por colisdo, ndo sdo abarcados
incéndios provocados por acoes
criminosas, combustao

espontdnea ou causada por

objetos transportados, mau
funcionamento de componentes
do veiculo, falta de
manuteng¢do/conservagao,

instalacoes elétricas ou
mecanicas, panes, desatencdo

com os componentes do veiculo



(circulagdo com roda travada
etc), dentre outras situagées.

Art. 22 O programa de protegao

veicular s6 abarca eventos
ocorridos dentro do territério

brasileiro.

Art. 32 O programa de protegao
veicular é destinado para
associados com veiculos pesados
e utilitarios.

Paragrafo unico: Com o fim de
zelar pela sustentabilidade do
programa, poderad a Diretoria da
ASSOCIAGAO modificar as classes

de veiculos cobertos.

Art. 42 Para fins de determinacao
das cotas, sera utilizado o valor do
veiculo conforme a Tabela FIPE do
dia de sua entrada no grupo,
excluida qualquer outra, salvo no
caso de sua substituicao.

Paragrafo Veiculos

automotores ndo enquadrados

primeiro:

nos valores de referéncia da
tabela FIPE
conforme o

serdo avaliados

ultimo ano do

respectivo modelo  presente
naquela tabela.

Paragrafo segundo: Para os
veiculos que sofrerem
modificagbes de sua estrutura
original alterando seu modelo, o
valor de avaliacdo serd de acordo
com o novo modelo, observado
igualmente as condi¢des acima.
Paragrafo terceiro: Para bens de

trabalho instalados nos veiculos,

baus,
pranchas, carretas, dentre outros

tais como carrocerias,

agregados/complementos, serd

utilizado o valor declarado pelo
ASSOCIADO no termo de filiacdo.
a) Caso seja constatado que o

valor dos componentes agregados
(baus, munk’s, pranchas, carretas,
carrocerias, dentre outros)
declarado pelo ASSOCIADO no
momento de ingresso ao grupo
esteja notadamente inferior ao
valor de mercado, o valor
declarado serd indenizado ao
ASSOCIADO, sendo esta a Unica
hipotese de ressarcimento em

dinheiro.



Art. 52 N3o é permitida a protecdo
apenas de
agregado/complemento.

veicular

Art. 69
somente tera

A protecao veicular

validade na

modalidade de furto/roubo

quando o veiculo estiver com

equipamento de rastreamento

instalado, devidamente
homologado pela ASSOCIACAO e
funcionando adequadamente.

Paragrafo primeiro: Os custos de
instalacgdo do rastreador e
mensalidade do servico de
rastreamento sao de
responsabilidade do ASSOCIADO.
Paragrafo segundo: No ato da
instalacdo, sera fornecido a
ASSOCIACAO o contrato bem
como o login e senha, ficando a
associacao autorizada a acessar e
utilizar a plataforma de
rastreamento exclusivamente
para os fins do programa de
protecdo veicular.

Paragrafo terceiro: O ASSOCIADO
deverd zelar pelo adequado
funcionamento do equipamento

de rastreamento, devendo

comunicar a empresa de
associacao

houver mau

rastreamento e a
sempre  que
funcionamento.
Paragrafo quarto: O associado
devera comunicar a prestadora e
a ASSOCIACAO
alteracdo que
veiculo, tais como, sem limitar,

qualquer
seja feita no

instalacdo/retirada de
equipamentos eletronicos,
alarmes, equipamentos de som,
dentre outras modificacbes que
possam influenciar no regular
funcionamento do rastreador.

Paragrafo quinto: Em qualquer
caso de desligamento ou
substituicdo de veiculo, o
ASSOCIADO deverd comunicar a
prestadora do servico de
rastreamento para que seja
retirado o equipamento, sob pena
de responder por eventuais
penalidades contratuais junto a

prestadora.

Art. 72 Conforme a realidade da
associacdo e comportamento de
seus ASSOCIADOS, a diretoria da
ASSOCIACAO poderd alterar as



regras de exigéncia do rastreador
ou outro dispositivo de seguranca.
Os ASSOCIADOS
comunicados da mudanca e terdo

serao
prazo razoavel para adequacao.
Art. 82 Serdo rateados entre os

despesas dos
ressarcimentos

associados  as
reparos ou
integrais dos veiculos inscritos no
programa de protec¢ao veicular.

Art. 92 A ASSOCIACAO n3o
disponibiliza servico préprio de
assisténcia 24 horas. Poderd o
ASSOCIADO optar pelo beneficio,
gue é prestado por empresa
terceira, nos limites e condicdes
definidas no contrato do referido
servico, ficando devidamente
esclarecido que a ASSOCIACAO
ndo é responsavel pela assisténcia
24 horas.

Paragrafo UGnico: E de suma
importancia que o ASSOCIADO se
inteire sobre os limites e
condicGes da assisténcia 24 horas,
a fim de se evitar desgastes e

transtornos desnecessarios.

CAPITULO 02 — DA FILIACAO AO
PROGRAMA DE PROTECAO
VEICULAR

SEGCAO 01 - DA FILIACAO
Art. 10 A pessoa fisica ou juridica

participar do
programa de protegdao veicular

que desejar

deverd realizar a solicitacao

mediante termo de filiacdo,
acompanhada da documentacdo
exigida pela associacdo, laudo de
vistoria do veiculo, instalagdo de
rastreador e pagamento de taxa
de adesao.

Paragrafo primeiro: Todos os
dados constantes no termo de
filiacdo estardo sujeitos a
conferéncia da ASSOCIACAO.
Paragrafo segundo: Fica
ressalvado que a assinatura de
termo de filiagdo, vistoria,
pagamento de taxa de adesdo,
entrega de documentos, dentre
outros atos/providéncias, ndo
implica em automatica filiagao ao

programa de protecao veicular.



SECAO 02 — DAS PENDENCIAS

Art. 11 Nos casos de pendéncias,
inconsisténcias, dentre outros
vicios no termo de filiagao, serd
concedido prazo de 05 (cinco) dias
corridos ou outro prazo que for
assinalado pela ASSOCIACAO para
a regularizagao.

Paragrafo unico: Findo o prazo
assinalado sem cumprimento
total do solicitado, sera indeferida

automaticamente a filiagao.

SECAO 03 - DA APROVACAO DA
FILIACAO E INiCIO DA PROTECAO
VEICULAR

Art. 12 Encaminhado o termo de
filiac3o, a ASSOCIACAO procedera
a andlise interna, que é de
exclusivo critério da Diretoria da
Associacao.

Paragrafo unico: A aprovagdo da
filiacdo é ato formal, e sempre
sera expresso, a ser comunicado
por escrito pela ASSOCIACAO,
matriz, ao ASSOCIADO nos dados
de contato informados no termo
(SMS,

de filiacdo e-mail,

mensagem por aplicativo de
conversa). Portanto, ndo existe

aceitagdo tacita da filiagao.

Art. 13 O inicio da protegao
veicular e seus Dbeneficios
opcionais se dara na data e hora
em que o associado for
comunicado pela ASSOCIACAO
sobre a aprovacao de sua filiagao.
Paragrafo unico: A vigéncia da
prote¢ao veicular nao retroage
ao dia da assinatura do termo de

filiacao.

Art. 14
comunicado sobre a aprovacdo da

Enquanto nado for

filiacdo, independente de qual
fase ou situacdo que estiver a
andlise dela, ndo havera o inicio
da vigéncia da protecdo veicular e
seus beneficios.

SECAO 04 — DA RECUSA DA
FILIACAO

Art. 15 Caso o termo de filiagao
ndo seja aceito pela Diretoria da
ASSOCIACAO, o solicitante sera



comunicado da recusa por e-mail
ou outro meio idéneo.

Paragrafo primeiro: A auséncia de
comunicado sobre a recusa nao
implica em aceitagdo tacita da
filiacdo.

Paragrafo segundo: A devolucdo
da taxa de adesdo sera feita em
até 30 (trinta) dias uteis, contados
do comunicado da recusa.
Paragrafo terceiro: Para o fim de
salvaguardar o equilibrio
ASOCIAGAO,
poderda a Diretoria alterar os

econdmico da

critérios para a devolugdo dos
valores, prazo e até mesmo
instituir decote em percentual
para cobrir custos administrativos

da andlise da filiacao.

SECAO 05 — TRANSFERENCIA DE
TITULARIDADE

Art. 16 Sera
transferéncia de titularidade de

permitida a
um veiculo cadastrado no
programa de protecdo veicular,
desde que o novo titular nao
nenhum

tenha impedimento

financeiro na associacdo ou

perante terceiros (SPC, SERASA
etc.), ou outro motivo que obste
sua filiacdo, conforme critério da

Diretoria.
Paragrafo Unico: Este
procedimento estard

condicionado ainda a aprovacao
da Diretoria.

Art. 17 Em caso de
falecimento/dissolucdo do
ASSOCIADO,
regularizada a titularidade do

devera ser

contrato no prazo concedido pela
ASSOCIACAO. A falta de
cumprimento da regularizacao
poderd ensejar no cancelamento

do cadastro do veiculo.

Art. 18 A venda do veiculo sem a
prévia comunicagao a
ASSOCIAGAO
cancelamento do programa de

ensejara no
protecido veicular e seus
beneficios de forma automatica e
independente de notificagao
prévia.

Art. 19  Transferéncia de

titularidade envolvendo associado



em periodo de caréncia depende
de aprovacdo da Diretoria e
assuncao de
solidaria do antigo associado com

responsabilidade

0 novo associado em relagdo as
obrigagdes financeiras da

caréncia.

SECAO 06 — DOS PERIODOS DE
CARENCIA

Art. 20 Todo associado que se
filiar ao programa de protegao
veicular devera, no minimo, a
titulo de caréncia, contribuir com
03 (trés)
programa.

mensalidades do

Paragrafo primeiro: Em caso de
cancelamento da protecao, por
antes de

qualquer motivo,

completada a caréncia, além
do(s) boleto(s) em aberto, o
associado devera arcar com o
pagamento dos boletos mensais
até que seja
caréncia.

completada a

Paragrafo segundo: Veiculo que
possua agregado/complemento
cadastrado deve cumprir a

caréncia com o0 respectivo

conjunto, nao sendo permitido
cancelamento individual de um
dos bens.

Art. 21 Nos casos de concessao da
protecao veicular, sob qualquer
ASSOCIADO
devera cumprir caréncia de 12

modalidade, o

(doze) mensalidades, que serdo
contadas a partir da data do
recebimento do beneficio
(ressarcimento integral ou
entrega do veiculo reparado).
Paragrafo primeiro: Em caso de
cancelamento da protecdo, por
qualquer motivo, antes de
completada a caréncia citada
neste artigo, além do(s) boleto(s)
em aberto, o associado devera
arcar com o0 pagamento dos
boletos mensais até que seja
completada a caréncia.
Paragrafo segundo: Veiculo que
possua agregado/complemento
cadastrado deve cumprir a
caréncia com o
conjunto, ndo sendo permitido

cancelamento individual de um

respectivo

dos bens.



Paragrafo terceiro: A substituicdo
de veiculo no periodo de caréncia
sO sera aceita se o novo bem for
de valor igual ou superior ao
substituido, e tal solicitacdao for
aprovada pela Diretoria.

SECAO 07 — DO CANCELAMENTO
O E DA SUSPENSAO

Art. 22 O associado adimplente
poderd suspender o programa de

protecdo  veicular e  seus
beneficios pelo prazo maximo de
90 (noventa) dias, mediante
formulario fornecido pela
ASSOCIAGAO.

Paragrafo primeiro: Fica

ressalvado que mesmo que ocorra
o pedido de suspensdo antes do
dia 15, as taxas dos servicos
prestados por terceiros (ex.
rastreador, assisténcia 24 horas
etc), referentes ao més em que
solicitado a suspensdo, serdo
geradas e deverdo ser pagas para
efetivar o pedido de suspensao.

Paragrafo segundo: Dentro do
prazo da

ASSOCIADO

suspensao, o]

podera retornar

10

pagando apenas o custo da
vistoria de reinclusdo, e arcar com
o custo da reinstalacio de

rastreador, caso tenha sido
retirado.

Paragrafo terceiro: Transcorrido o
prazo da suspensdo sem o
o ASSOCIADO

desligado automaticamente do

retorno, sera
programa.

Paragrafo quarto: Nao é possivel
suspender a protecdo veicular nos
periodos em que o ASSOCIADO
estiver cumprindo qualquer tipo
de caréncia.

Art. 23 O ASSOCIADO que desejar

cancelar a protecdo deverd
encaminhar o Termo de
Cancelamento especifico
fornecido pela ASSOCIACAO,

devidamente preenchido e
assinado pelo ASSOCIADO ou
procurador

com poderes

especificos  (constituido  por
instrumento publico ou particular
com firma reconhecida por
autenticidade), para o endereco
da sede da associa¢do ou para o e-

mail informado pela associacdo,



até o 159 (décimo quinto) dia do
més vigente, a fim de evitar sua
participacdo no rateio do més em
que solicitado o cancelamento.

Paragrafo primeiro: Mesmo que
ocorra o cancelamento antes do
dia 15, as taxas dos servicos
prestados por (Ex.
rastreador, assisténcia 24 horas

terceiros

etc), referentes ao més em que
solicitado o cancelamento, serdo
geradas e deverdo ser pagas para
efetivar o cancelamento.
Paragrafo segundo: 0]
cancelamento fica condicionado a
quitacdao de todas as obrigacdes
financeiras
ASSOCIAGAO.

Paragrafo terceiro: Em qualquer

perante a

caso de cancelamento, inexiste
direito a restituicdo de valores
pagos a ASSOCIACAO, tendo em
vista a natureza e objeto do
associativismo.

Art. 24 Nos casos de ocorréncia de

evento ndo abarcado pela

protecdo e que impeca o uso do
Diretoria

veiculo, a poderd

suspender ou excluir o veiculo do

11

sem prejuizo da

obrigacdes

programa,
cobranca das

financeiras existentes.

CAPITULO 03 — OBRIGACOES DO
ASSOCIADO

Art. 25 Sem prejuizo dos demais

deveres constantes ao longo

deste regulamento, sao
obrigacdes do ASSOCIADO:
1)

defensiva

Observar a direcdo

(e fazer observar
guando nao estiver conduzindo),
buscando sempre a valorizagao
da

harmonizando com as regras e

seguranca viaria,
normas de transito;

2)
respeito e boa-fé quando se

Agir com lealdade,
relacionar com os demais
ASSOCIADOS, seus dependentes e
a ASSOCIACAO e

colaboradores e representantes,

com Seus

zelando sempre bom

do
buscando alcancar os fins a que se

pelo

funcionamento grupo e

destinam;



3) as
obrigacdes financeiras perante a
ASSOCIACAO;

4)

estado

Adimplir, em dia,

Manter o veiculo em bom
de
funcionamento,

conservagao,
seguranga e

asseio.
5) Apresentar o veiculo para
vistoria nas situagbes que a

ASSOCIACAO julgar necessario,
sob pena de perda de direito ao
programa de prote¢ao veicular e
exclusdo, inclusive quando houver
danos parciais ndo cobertos, a fim
de que o veiculo possa continuar
no programa;

6)
sofrer

Submeter o veiculo que
de
de

alteracdes

caracteristicas ou forma
utilizacdo a nova vistoria;

7) Instalar rastreador
homologado pela ASSOCIACAO,
bem como levar/disponibilizar o
veiculo para manutengdo/troca
do equipamento de rastreamento
guando necessario;

8) Comunicar imediatamente
a ASSOCIAGAO em caso de:

a) Mudang¢a de qualquer dado

cadastral (endereco, telefone, e-

12

mail etc.). Fica advertido que
serao consideradas efetivadas as

comunicagées enviadas nos
contatos que estiverem no
cadastro, pois é da

responsabilidade do ASSOCIADO
a manutencdo de seus dados
atualizados;

b) Alteracdo das caracteristicas ou
forma de utilizacao do veiculo;

c) Transferéncia de propriedade
do pena de
cancelamento protecao

sob
da

veiculo,

veicular;

d) contratacdo ou cancelamento
de qualquer outra protec¢ao ou
seguro para o veiculo;

9)
boletim de ocorréncia nos casos
de
programa de protecdo veicular,

Lavrar imediatamente

eventos abarcados pelo

constando no
do(s)

condutor(es),

registro a
identificacdao veiculo(s)
envolvido(s),
testemunha(as) se houver, e
dados

esclarecimento do evento;
10) providéncias

para proteger o veiculo envolvido

demais para

Tomar as



evitando que os
prejuizos sejam agravados;
11) para
ressarcido dos prejuizos causados

em evento,

Esforcar-se ser

por terceiros envolvidos, e
identifica-los sempre que
possivel;

12)  Entregar e assinar todos os
documentos necessarios,

permitindo que a ASSOCIACAO
cobre dos terceiros envolvidos,
em juizo ou fora dele, as despesas
pagas pela associacado;

13)
do veiculo:

a) Acionar, IMEDIATAMENTE, a
empresa prestadora do servigo

Em caso de roubo ou furto

de rastreamento para tomar as
devidas providéncias possiveis de
localizacao e rastreamento do
veiculo;

b) Comunicar, IMEDIATAMENTE,
as autoridades policiais, para que
seja gerado o respectivo Boletim
de Ocorréncia e alerta de
furto/roubo;

c) Em caso de suspeita de furto ou

roubo do veiculo, a empresa de

rastreamento entrara em contato

com o associado (nos dados

13

constantes no termo de filiacao)
para averiguacdo, e em caso de

dificuldade de contato ou nao

resposta, a pronta resposta
podera ser acionada. Se
verificado acionamento

desnecessario, serd cobrado do

associado o valor do servico de
pronta resposta.

14) Comunicar imediatamente
a ASSOCIACAO qualquer tipo de
evento abarcado pelo programa

de protecdo veicular;
15)
expressa e
ASSOCIACAO
reparos de quaisquer danos no

Aguardar a autorizacdo
da

realizar

por escrito

para

veiculo;

16) Informar & ASSOCIACAO,
por escrito, quando pretender
substituir, cancelar ou suspender
a protecao veicular;

17)  Realizar, por sua iniciativa
e as suas expensas e
responsabilidade, o

procedimento para
reclassificagdo de monta ou
desbloqueio junto ao drgdo de
transito competente quando no

evento o veiculo tiver sido



classificado com média ou grande
monta;

18) Primar pela legalidade de

procedéncia de seu veiculo,
evitando transtornos;
19)  Exigir da empresa

prestadora de servigo de guincho
o laudo de vistoria dos veiculos
colididos, feito no local da colisdo,

antes do deslocamento dos
mesmos, sob pena de nao
ressarcimento de eventuais

danos.

CAPITULO 04 - DOS CUSTOS DO
PROGRAMA DE PROTECAO
VEICULAR

SECAO 01 - DOS CUSTOS

Art. 26 Serda cobrado do
ASSOCIADO através de boleto
bancério (ou outra forma que
venha a ser estabelecida pela
Diretoria), a mensalidade
contendo a taxa administrativa, o
rateio e os demais custos/taxas,
referentes aos servicos prestados
24

horas, rastreador etc), relativos ao

ao associado (assisténcia

14

més anterior (exemplo: boleto
vencido em 15/02 se refere ao
més 01 - ‘janeiro’).

Art. 27 A taxa administrativa serd
gerida pela diretoria da
ASSOCIACAO, que aplicard os
referidos recursos na manutencao
das despesas administrativas,
incluidas as verbas empregaticias,
financeiras, fiscais, representacao

e assessorias necessarias para

bom funcionamento da
associagao.

Paragrafo uUnico: A  taxa
administrativa poderd ser
reajustada conforme a
necessidade e a realidade da
ASSOCIAGAO e do
comportamento de seus
ASSOCIADOS.

Art. 28 A distribuicdo em rateio
sera feita da seguinte forma:

| - Mensalmente sera apurado o
somatdrio de todos os prejuizos
eventos
de
protecdo veicular, e dividido pelo

decorrentes dos

abarcados pelo programa

nimero total de cotas do grupo.



Il - Cada ASSOCIADO pagara pelo
rateio de acordo com sua cota de
participacao,
do bem cadastrado, de

proporcional ao
valor
acordo com a tabela vigente.
Paragrafo Unico: Valores
correspondentes aos gastos com
diligéncias com vistas a recuperar
o bem em casos de furtos e
roubos, ainda que nao
pericias e a
de

apuracado também serdo rateados

recuperado,

inadimpléncia no  meés

pelo grupo.

Art. 29 A ASSOCIACAO poderd
contratar

fornecedores/prestadores de
servicos que julgar necessario
para complementacao do

programa de protecdo veicular,
bem como para seu proprio
funcionamento.

Art.
programa de protecdo veicular,
de

30 Para manutengdao do
aquisicao equipamentos,
expansao do grupo de
ASSOCIADOS e cobertura de
custos com vistoria e demais
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despesas ou servicos necessarios
a inclusao de novo veiculo, sera
cobrada uma taxa de adesdo para
cada veiculo cadastrado.
Paragrafo unico: As vistorias no
curso do programa de protegdo
veicular também serdo cobradas
do ASSOCIADO.

SECAO 02 — DA COBRANCA DA
MENSALIDADE E
CONSEQUENCIAS EM CASO DE
ATRASO

Art. 31 A responsabilidade do
pagamento da mensalidade serd
sempre do ASSOCIADO, para o
qual serd emitido um boleto
bancario mensal ou outra forma
estabelecida pela Diretoria da
ASSOCIAGAO.

Paragrafo primeiro: O boleto de
cobranga serd encaminhado
diretamente ao ASSOCIADO por
e-mail, nimero de telefone (SMS),
via aplicativo de mensagens,

sendo enviado também via
Correios no endereco de cadastro,
além de poder ser retirado através

do site (area do associado).



Paragrafo segundo: Caso o
ASSOCIADO nao receba o boleto
de cobranca até 05 (quinto) dia
util do més, deverd entrar em
contato com a ASSOCIACAO por
telefone ou e-mail indicado pela
associagao.

a) A falta de recebimento do
boleto ndao exime o ASSOCIADO
do pagamento da mensalidade,
sendo vedada a invocagao do nao
recebimento do boleto como
justificativa pelo ndao pagamento.

Art. 32 O boleto de mensalidade
vencera todo dia 15 (quinze).

Art. 33 A falta de pagamento do
boleto de mensalidade apés 03
(trés) dias CORRIDOS, contados
do vencimento, implicard as
00:00hs do 42 (quarto) dia, DE
FORMA AUTOMATICA E
INDEPENDENTE DE NOTIFICACAO

PREVIA, na SUSPENSAO da
protecdo veicular e seus
beneficios.

Paragrafo Unico: A protecao

veicular e seus beneficios sera
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reativada apds a compensagdo
do pagamento do boleto.

Art. 34 Apos 10 (dez) dias corridos
do vencimento do boleto, para
que seja retirada a SUSPENSAO
AUTOMATICA da protegdo
veicular e seus beneficios, o
ASSOCIADO devera
débito em aberto e providenciar

pagar o

uma nova vistoria, arcando com
todos os custos necessarios.

Paragrafo uUnico: A protecao
veicular reativard apdés a nova
vistoria (desde que com parecer
favoravel da Diretoria) e a
compensacao do pagamento do

boleto, o que ocorrer por ultimo.

Art. 35 Se 0 ASSOCIADO atrasar o
pagamento por mais de 15
(quinze) dias corridos, contados
do vencimento do boleto, seu
do

programa de protecao veicular e

veiculo sera excluido
seus beneficios, sem prejuizo da
cobranca de valores em aberto,
ficando sua reinclusao
condicionada aos seguintes itens

cumulativos:



a) Compensac¢do do pagamento
da taxa de retorno e boleto(s)
pendente(s);

b) Nova vistoria(s) do(s) seu(s)
veiculo(s), conforme previsao

deste regulamento;

c) A parecer favoravel da
Diretoria, que sera comunicado
ao associado. A falta do
comunicado ndo implica em

reinclusdo tacita.

Art. 36
advertido que eventos ocorridos

Fica devidamente

durante o periodo que o veiculo

estava sem protecio NAO serio,

sob qualquer hipdtese,

abarcados com a reativacdo da
protecao.

Art. 37 Apds 30 (trinta) dias
corridos de atraso no pagamento
do boleto bancario, o ASSOCIADO
inadimplente poderda ter seu
nome encaminhado aos érgaos de
protecdo ao crédito (tais como
SPC, SERASA etc.), sem prejuizo do
envio da divida para escritérios de
cobranca, propositura da acdo

judicial competente, devendo se
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responsabilizar pelo pagamento
do principal, com os acréscimos
legais (juros e correcdo), bem
como dos honorérios, custas e
despesas.

Art. 38 A da
mensalidade serd sempre pelo

cobranca

valor integral, ndo sendo adotado,

sob qualquer hipdtese, o
pagamento
fracionado, independente da data
de inclusao do ASSOCIADO ou

exclusdo.

pro-rata ou

SECAO 03 — DA CONTRIBUICAO
INDIVIDUAL OBRIGATORIA PARA
O EVENTO

Art. 39 Caso o veiculo e/ou
agregado/complemento

cadastrado no programa seja
objeto de evento abarcado pelo
programa, o ASSOCIADO devera
arcar com um percentual de 03%
(trés por cento) sobre o valor
total descrito no termo de
filiagdo (veiculo +
agregado/complemento), a titulo



de
obrigatodria para o evento.

contribuicdo individual
Paragrafo primeiro: O valor da

contribuicao individual

obrigatodria respeitara os
seguintes valores minimos:
TIPO % MiNIMO
VEICULOS
PESADOS [3%| RS$ 4.000,00
UTILITARIOS [3%| R$ 2.000,00

Paragrafo Segundo: Nos casos de
furto ou roubo, a contribuicdo

individual obrigatéria sera de

05% (cinco por cento) do valor
total
filiacao
agregado/complemento),
observando os valores minimos

descrito no termo de

(veiculo +

previstos acima.

Paragrafo terceiro: Conforme a
da associacio e
comportamento de seus
ASSOCIADOS, podera a Diretoria
da ASSOCIACAO modificar os
valores e parametros descritos na
Tabela acima, ocasido em que os
associados serdao comunicados

realidade

acerca da mudanga.
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Paragrafo quarto: Para os
veiculos que tenham histérico de
de

sinistro/recuperagdo (ainda que

leildo, registro
posterior a filiagdo), ou sejam
adaptados nos termos da lei
complementar 53/86, nos casos

de danos parciais, o valor da

contribuicao individual
obrigatéria para o evento
também sera calculado

considerando o valor de 100% do
termo de filiagdo, eis que as
pecas e mao-de-obra necessdrias
para reparos nao terao
depreciagdo como no caso de
ressarcimento integral.

Paragrafo quinto: A contribuicao

individual obrigatdria é sempre

calculada sobre o conjunto

cadastrado, ainda que ocorra
evento que atinja isoladamente o
veiculo ou

agregado/complemento.

Art. 40 Dentro do periodo de 12
(doze) meses, contados do 1°
evento para o bem protegido,
um 2°

havendo evento, a

contribuicao individual



obrigatoria sera de 8% (oito por
cento), observados os valores
minimos da tabela do art. 39.

Paragrafo unico: No 32 evento,
dentro do periodo de 12 (doze)
meses citado acima, ndo havera
cobertura da protecdo, a nao ser
que este terceiro evento nao
tenha sido causado por culpa do
do do
associado, situagdo em que, se

condutor veiculo
for do interesse do associado o
acionamento, a contribuicdo
individual obrigatéria serda de

16% (dezesseis por cento).

Art. 41 Nos casos de evento de
furto ou roubo protegido em que
o veiculo venha a ser recuperado
e reste necessario algum
ressarcimento parcial ou integral
pelo programa de protegao
veicular, a contribuicdo
individual obrigatéria para o
evento sera cobrada da seguinte
forma:

a) 03% (trés por cento) em
caso de recuperagao do veiculo

com algum dano;
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b) 05% (cinco por cento) em
caso de recuperagao parcial do
veiculo (por
recuperagao

complemento/agregado

nao
do
ou

exemplo,

subtracdo de pecas);

Paragrafo unico: Os percentuais
de
obrigatoria sao calculados sobre

contribuicao individual
o valor total descrito no termo de
filiacao (veiculo +
agregado/complemento), e nao
parte

somente sobre a

danificada/nao recuperada.

Art. 42 Nos casos de rodizio entre
veiculos que estejam cadastrados
na ASSOCIACAO, a contribuicdo
obrigatéria sera calculada sobre a
do
agregado/complemento

soma veiculo e
envolvidos no evento, conforme
valores dos respectivos termos de
filiacdo.

Art. 43 A contribuicao individual
obrigatodria para o evento deverd
ser paga diretamente a
ASSOCIACAO, em sua sede.



A
associacdo é, para fins legais, o
local de pagamento de todo e
qualquer pagamento relativo ao

sede da

Paragrafo unico:

programa de protegao veicular.

Art.
individual

44 Caso a contribuicao
obrigatoria para o
evento nao seja paga no prazo
assinalado pela associagao,
contados da notificagdo para
pagamento, o] ASSOCIADO
perdera o direito a protegao
evento

veicular para o

relacionado.

CAPITULO 05 - DA
COMUNICAGAO DE EVENTO E
DOCUMENTAGCAO

SECAO 01 — DA COMUNICACAO
DE EVENTO

Art. 45 A colisdo, o incéndio
provocado por colisdao, o furto e o

roubo (todas ocorréncias
definidas no art. 12 deste
regulamento), devera ser

comunicado a ASSOCIAGAO em
até 30 (trinta) dias corridos,
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contados do evento, SOB PENA
DE PERDA DA PROTECAO
VEICULAR PARA O EVENTO.

SECAO 02 - DA
DOCUMENTAGAO INICIAL
NECESSARIA PARA O
PROCEDIMENTO DE CONCESSAO
DA PROTEGAO VEICULAR

Art. 46 Os documentos listados
abaixo deverdao ser entregues a
ASSOCIAGAO no prazo maximo e
improrrogavel de 30 (trinta) dias
da
comunica¢do do evento, SOB
PENA DE PERDA DA PROTECAO
PARA O EVENTO:

1)
devidamente

corridos, contados

Comunicado de ocorréncia
preenchido e
assinado;

2) Copia do RG e CPF do
associado, ou contrato social com
ultima alteracao quando
A

mesma documentagdo para o

associado pessoa juridica.
caso de proprietario ser pessoa
diversa do associado;



3)
do
proprietario do veiculo;

4) Copia da CNH do condutor
no momento do evento;

5) Copia do CRLV (certificado
de registro e licenciamento de

Comprovante de endereco

associado, condutor e

veiculo) atualizado;

6) Boletim de Ocorréncia;
7) do
inclusive reserva nos casos de

Chaves veiculo,

furto ou roubo;
8)
devendo o

de
mesmo

Disco tacdgrafo,
estar
devidamente preenchido e
assinado pela autoridade de
policial;

9)
do
causadores dos danos;

10) CRV (Certificado de

Registro do Veiculo) original ou

Fotos do veiculo no local

evento e dos objetos

Autorizagdo para Transferéncia de
Propriedade do Veiculo emitida
pelo Detran (em caso de
indenizacdo integral). ANTES DE
PREENCHIMENTO E ENVIO,
CONTATAR A ASSOCIACAO PARA
ORIENTACOES;
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11) Em caso de furto ou roubo,
certiddo do DETRAN constando
queixa de roubo/furto sobre o
veiculo;

12) Certiddo do
veiculo de débitos (multas e

negativa

tributos de qualquer natureza),
restricbes e impedimentos de
gualquer natureza;

13) Certiddo de

localizacdo do(s) veiculo(s) nos

nao

casos de furto ou roubo;
14)
integral de veiculo arrendado ou
de
quitacdo junto a Financeira e
da
com firma

Em casos de ressarcimento

financiado, = comprovante

documentacgao original
liberacdo do bem,
reconhecida por autenticidade de
assinaturas;

15)
integral, comprovante de baixa

Em caso de ressarcimento

definitiva do veiculo junto ao
6rgao de transito;

Art. 47 Fica ressalvado o direito da

ASSOCIACAO de solicitar ao
ASSOCIADO, além dos
documentos mencionados,
guaisquer outros que julgar



necessario, cujo nao

cumprimento  acarretard  na
suspensdo do procedimento pelo
pela

associa¢ao. Transcorrido o prazo

prazo que for fixado
sem cumprimento integral das
providéncias, o associado
perdera a protecido para o

evento.

Art. 48 Havendo necessidade, o
ASSOCIADO podera ser
requisitado pela ASSOCIACAO
para prestar esclarecimentos do
ocorrido, ou ser requisitado a
comparecer

perante as

autoridades policiais,

suspendendo-se o procedimento

até o cumprimento da
solicitacgao.
Paragrafo Unico: Caso o

associado deixe de cumprir a
providéncia no prazo que for
assinalado, perderda a protecao
para o evento.

CAPITULO 06 — DA CONCESSAO
DA PROTECAO VEICULAR
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SECAO 01 — DAS CONDICOES
GERAIS DOS RESSARCIMENTOS
PARCIAIS E INTEGRAIS

Art. 49 Nos casos de furto ou
roubo, em hipétese alguma sera
concedida protec¢ao veicular se o
veiculo n3ao estiver com o
equipamento de rastreamento
homologado pela associagao,
instalado e funcionando
adequadamente.

Paragrafo primeiro: Em casos de
furtos e roubos de
agregados/complementos
(carretas etc) cadastrados na
associagcdo, a protecdo veicular
somente sera concedida se, no
do

estiverem acoplados ao veiculo

momento evento, eles
cadastrado na associagao, com

rastreador homologado pela

associagao, instalado e
funcionando adequadamente.

Paragrafo segundo: A guarda,
manuten¢do, pagamento bem
do
rastreador é de responsabilidade
do ASSOCIADO, estando ciente

que

como o funcionamento

sua desidia quanto ao



rastreador podera resultar na
perda da protecao
solicitada.

veicular

Art. 50 A protegdo veicular, seja
na modalidade de ressarcimento
parcial ou ressarcimento integral,
concedida

somente sera

mediante  apresentagdo  dos
documentos
ASSOCIAGAO;

contribuicdo

requeridos pela
da

individual

pagamento

obrigatéria para o evento;

conclusdo da sindicdncia e/ou

pericia (quando houver);
regularidade do ASSOCIADO
perante o departamento

financeiro do grupo; aprovacao da
Diretoria, e ainda, observadas as
demais condi¢cbes previstas neste
Regulamento.

Art. 51 Em qualquer hipétese de
protecdo veicular, o ASSOCIADO
devera continuar adimplente
com suas obriga¢Oes financeiras
mensais junto a ASSOCIACAO,
sob pena de suspensio do
procedimento até a regularizagdo

das pendéncias.
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Paragrafo Gnico: Apdés a

notificagdo para regularizagao
financeira, caso a inadimpléncia
perdure apdés o prazo que for
assinalado na notificacdo, a
concessao da prote¢ao veicular
sera negada. Caso o veiculo
esteja em reparos, ele ficard a
disposicdo do associado, no
estado em que se encontra,
correndo as expensas dele,
associado, os custos decorrentes

da estadia do veiculo.

Art. 52 A sindicancia ou pericia
(conforme o caso) somente tera
inicio apds a entrega de toda a
documentacdo de suporte
solicitada pela ASSOCIACAO.

Paragrafo primeiro: A sindicancia
é procedimento da ASSOCIACAO
por meio do qual serd avaliada a

causa, informacoes,
consequéncias, danos
decorrentes do evento,

regulagem (avaliacdo do valor a
ser gasto para reparo).

Paragrafo segundo: A critério da
associacdo, podera ser solicitado a
realizacdo de

pericia  para



apuracao do evento e demais
circunstancias.

Art.
ressarcimento sera suspenso em

53 O procedimento de

fundada e
da
ser

caso de duvida
justificavel
ASSOCIACAO,
solicitado

por parte
podendo
pela mesma
documentacdo complementar

para elucidacio do evento,
instauracdao de inquérito policial
ou procedimento administrativo,
sendo retomado o procedimento
a partir do primeiro dia util
posterior aquele em que forem
apresentados

0os respectivos

documentos ou concluido o

inquérito/procedimento, caso

ndo restarem mais duvidas

acerca do ocorrido.

Art.
ressarcimento

54 O procedimento de
sera suspenso
também caso seja instaurado
inquérito policial para apurar as
causas do furto e/ou roubo que
tenham indicios/suspeitas de
fraude, devendo o ASSOCIADO
conclusio do

primar pela
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inquérito policial perante as
autoridades, auxiliando no que
for necessario e solicitado, para
que seja
liberado com a conclusio do

seu ressarcimento
inquérito policial e apuragao das
responsabilidades, sob pena de
perda da protecao veicular para o
evento relacionado.

Paragrafo Gnico: E de obrigagdo
do ASSOCIADO comunicar por
escrito a ASSOCIACAO sobre a
conclusdo do Inquérito Policial
para que o prazo retome sua
contagem.

Art. 55 O programa de protecao
veicular visa a reparticdo dos

danos materiais causados

diretamente nos veiculos
inscritos, dentro dos limites e
neste

condicbes previstas

regulamento.

Art. 56 A ASSOCIACAO nio detém
responsabilidade de fazer ou

arcar com custos da parte
documental do veiculo, tais
como, sem limitar,
transferéncias, realizacao de



C.S.V (Certificado de Segurancga

Veicular), laudos, avaliagGes,
de

regravacdo de chassi,

reclassificagOes monta,
dentre
de
responsabilidade exclusiva do

do

outros, eis que sdo
proprietario/responsavel

veiculo.

Art. 57 Se apdés a concessao da
protecdo veicular a ASSOCIACAO
tomar conhecimento de fato que
descaracterize o direito
anteriormente concedido,
podera a associacdo requerer do
de

seus sucessores, todos os valores

associado/proprietario ou

que tiverem sido utilizados para a
concessao do beneficio.

Art. 58 Caso o associado ou
proprietario sejam comunicados
sobre a localizagdo/recuperagao
do veiculo furtado/roubado, eles
deverao comunicar a
ASSOCIACAO

sobre o fato.

imediatamente

Paragrafo unico: A falta de
comunicagdo ou comunicag¢ao

tardia podera ensejar na

25

responsabilizacio do associado
e/ou proprietario por perdas e
danos, podendo, inclusive, ser
do
equivalente da indenizaciao do

exigida a devolucgao

furto/roubo, caso o veiculo seja

leiloado etc, sem que a
associagao tivesse sido
comunicada com a devida

antecedéncia.

SECAO 02 - DA PROTECAO
VEICULAR NA MODALIDADE DE
RESSARCIMENTO PARCIAL

Art.
abarcado pelo programa em que
de
ou

59 Em caso de evento

necessidade
de
acessorio original de fabrica, o

houver a
ressarcimento pneu

ressarcimento serd feito
considerando as condi¢cdes do
item danificado, observando o
valor de mercado na data do
evento, tempo de uso, tipo do
item (usado, remanufaturado
etc).

Paragrafo unico: N&o haverd

ressarcimento de pneus ou



acessorios originais de fabrica
guando atingidos isoladamente.

Art. 60 Toda avaria pré-existente

no veiculo constatada na
regulacdo do evento sera sempre
de responsabilidade do
ASSOCIADO, o qual devera arcar
com o valor do respectivo reparo,
havendo correlagdao com o evento

ou hao.

Art. 61 Todo
parcial sera sempre precedido da

ressarcimento

regulagdo do evento, a ser
conduzida pela ASSOCIACAO, que
dara prioridade para execucdo do
servico de reparo do veiculo e/ou
da
oficina/fornecedor com melhor
preco, de
pagamento, aos

para compra peca, a

prazo, condicdes
obedecendo
padrdes de qualidade e garantia.

Art. 62 Poderdo ser feitos pela
ASSOCIACAO 03 (trés)
orgamentos, dentre as

até

oficinas/fornecedores de pecgas,
tendo  preferéncia

do

para a

execucgao servigo ou
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fornecimento das pecas, aquela
que tiver o melhor resultado na
avaliacdo geral da ASSOCIACAO
de
condi¢ao de pagamento, sendo tal

pegas, prego, servico e

or¢camento objeto da regulagao.

Art. 63
substituidas as pecas que nao

Somente serao
puderem ser recuperadas.

Paragrafo primeiro: SO sera feita
a reposicao de pecas genuinas,
do distribuidor
autorizado quando o veiculo

originais e

estiver em garantia de fabrica,
limitada ao periodo de um 01
(um) ano a partir da data de
emissao da nota fiscal do veiculo.
Paragrafo segundo: Caso seja
afetada uma Unica peca ou parte
de um conjunto, a ASSOCIACAO
somente serda responsavel pela
peca
afetada pelo dano.

ou parte diretamente

Art. 64 A ASSOCIACAO poder3, a
seu exclusivo critério, recorrer a
aquisicao de pec¢as no mercado
alternativo, priorizando sempre a
qualidade e procedéncia das



pelo que n3ao h3,
portanto, obrigacdo contratual
da associagdo na aquisicdo de
pecas originais, genuinas ou de
distribuidor do
modelo do veiculo.

mesmas,

autorizado

Art. 65 Caso seja necessaria a
substituicdo de pegas ou partes
do veiculo que ndao possam ser
adquiridas no mercado brasileiro
ou que estejam indisponiveis, a
ASSOCIACAO
responsabilidade de tao somente

assumira a

ao reembolso ao associado o
custo das pecas ou das partes
similares existentes no mercado
brasileiro.

Paragrafo unico: Neste caso, a
ASSOCIACAO
responsabilizara

nao se
pelas
indisponibilidades de pegas ou
partes do veiculo protegido, seja
pela simples falta no mercado ou
pela opgao do fabricante de nao

mais produzi-la.

Art. 66 A ASSOCIACAO tera
sempre a autorizagdo para a
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escolha do  prestador de
servico/fornecedor de peca.
Paragrafo primeiro: Caso o

ASSOCIADO queira executar o
reparo em oficina de sua escolha,
podera fazé-lo, contudo, fica
expressamente advertido que o
valor a ser pago pela
ASSOCIACAO sera limitado ao
valor regulado e nas mesmas
condicbes que a associacao
pagaria a oficina que encontrou,
sendo que, havendo diferenga
entre os valores cobrados em
cada uma delas sera de exclusiva
responsabilidade do associado.

Paragrafo segundo: Em hipotese
alguma a ASSOCIACAO pagara
pelo servigo de reparo
contratado pelo ASSOCIADO sem
da

autorizagdo expressa

associagao.

Art. 67 Somente depois de
autorizada pela ASSOCIACAO, a
oficina podera iniciar os reparos
no veiculo.

Art. 68 A retirada do veiculo na
oficina s6 poderd ser realizada



apos a autorizacao da
ASSOCIACAO.

Paragrafo primeiro: Quando da
retirada do veiculo na oficina, é
dever do ASSOCIADO promover
vistoria e assinatura de termo de
quitagao.

Paragrafo segundo: Caso o
ASSOCIADO retire o veiculo antes
da autorizagdo da ASSOCIACAO,
fica desde ja cientificado que faz
tal ato por sua conta e risco,
de

gualquer reclamacao, a que titulo

isentando a  associacao
ou natureza for, em juizo ou fora
dele.

Art. 69 A ASSOCIACAO terd um
prazo de até 30 (trinta) dias uteis
dias corridos para AUTORIZAR o
inicio dos servigos de reparo no
do
0s

contados
de
requisitos previstos no art. 50

veiculo,
cumprimento todos
deste regulamento, o que ocorrer
por ultimo.

Paragrafo Unico: O servico, a
garantia e o prazo para a
conclusao dos reparos nao sao de

responsabilidade da
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ASSOCIACAO, eis que ela se limita
a operacionalizar o rateio e pagar
os prestadores de servigos de
reparos.

SECAO 03 — DA PROTECAO
VEICULAR NA MODALIDADE DE
RESSARCIMENTO INTEGRAL

Art. 70 Havera
integral quando houver abalo da
do
impossibilitando seu reparo ou os

ressarcimento

estrutura bem
reparos dos danos forem orcados
acima de 75% (setenta e cinco por
do do
conforme tabela FIPE do dia do

cento) valor veiculo
evento (ou do valor declarado
constante no termo de filiagao,
de

bem

nos casos
agregados/complemento),
como nos casos de roubo ou furto,

sem recuperacao do veiculo.

Art. 71 Em até 90 (noventa) dias
do
0s

contados
de
requisitos previstos no art. 50

corridos,

cumprimento todos

deste regulamento, o que ocorrer

por Ultimo, a ASSOCIACAO



ressarcira integralmente o
veiculo, através da compra de
outro bem com as mesmas
caracteristicas de marca, modelo
e ano do bem roubado, furtado ou
perda total.

Paragrafo primeiro: O veiculo s6
serd entregue ao ASSOCIADO se
este estiver regular perante o
do

pagado a

departamento  financeiro

grupo e ja tiver

contribuicdo individual
obrigatéria.
Paragrafo segundo: Caso o
veiculo cadastrado no programa
de

histérico de leildo, registro de

protecao veicular tenha
sinistro/recuperacdo (ainda que
posterior a filiagdo), ou seja
adaptado nos termos da lei
complementar 53/86, o valor da
indenizacdo em caso de roubo,
perda total,

corresponderd a 70% (setenta

furto e

por cento) do seu valor de FIPE
(ou do valor declarado no termo
de filiagdo, quando se tratar de
agregado/complemento),
vez que se tratam de veiculos

uma
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com valor depreciado no
mercado.

a) Nesta hipotese, o ASSOCIADO
devera arcar com o valor da
diferenca para a aquisicao de
outro veiculo de mesma marca,
modelo e ano, a fim de concluir o
procedimento de ressarcimento.
Paragrafo terceiro: Na dificuldade
de aceitacdo por parte do
ASSOCIADO em receber outro
bem com as mesmas
caracteristicas, a ASSOCIACAO ird
cumprir sua obrigacdo através da
compra do veiculo, deixando-o a
disposicdo do ASSOCIADO para
efetuar a sua retirada, correndo as
expensas dele, associado, todos
os custos da estadia do veiculo
etc.

a) A retirada do veiculo somente
poderd ser feita se todos os custos
gerados e obrigacGes financeiras
perante a associacdo estiverem

quitadas.

Art. 72 Na eventualidade de o
ASSOCIADO encontrar um bem
nas mesmas caracteristicas do
furtado, roubado ou perda total,



estando o mesmo acima do valor
de mercado, a diferenca serd de
responsabilidade do ASSOCIADO.
O valor parametro do bem serd o
valor da tabela FIPE na data do
roubo, furto ou perda total.

Art. 73 Caso o bem seja financiado
ou alienado perante a alguma
instituicao financeira, a
responsabilidade de pagamento
das mensalidades, juros e multas
sera do ASSOCIADO, nao tendo a
ASSOCIACAO

momento

nenhum
de

em
obrigacao
pagamento dos mesmos.
Paragrafo Unico: O ASSOCIADO
deverd manter suas obrigacOes
perante a instituicdo financeira
em dia, para que possa fazer a
transferéncia de alienagdo ou

financiamento para o outro
veiculo, que somente serd
entregue pela  ASSOCIACAO

qguando autorizada por escrito
pela financeira.

Art. 74 Quando o veiculo a ser
indenizado fizer parte do conjunto
de bens de um espdlio ou massa
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falida, o ressarcimento sera
realizado em nome do
espolio/massa, com recibo
assinado pelo

inventariante/administrador,
de
liberagdo documental do veiculo

obedecidas as condigbes

objeto do evento.

Art. 75 de
ressarcimento integral, o veiculo

Nos casos

deverd estar livre de quaisquer

onus, multas, débitos ou
restricoes perante Poder
Judicidrio, Policia, Orgdos de
Transito, Autarquias, e demais
o6rgaos.

Paragrafo Unico: A

responsabilidade de deixar o
veiculo livre e desembaragado é
exclusiva do ASSOCIADO.

Art.
condicionantes

76 Também constituem
para o
ressarcimento integral, além das
demais obrigagdes contidas neste
regulamento, a entrega
documentos do
indenizado, bem como a sucata,

dos
veiculo



na mesma condi¢do que estava
imediatamente apds o evento.

CAPITULO 07 — DAS EXCLUSOES,
E CAUSAS QUE CANCELAM OU
TORNAM A PROTECAO
VEICULAR SEM EFEITO

SECAO 01 — DAS DESPESAS QUE
NAO SERAO RATEADAS

Art. 77 Nao serdo rateados pelo
programa de protecao veicular,
isto é, estdao excluidos:

1)
ocasionados pela inobservancia
de disposicoes legais, tais como,

Perdas ou danos

sem limitar: excesso de
velocidade; mau
acondicionamento da carga;

circulagdo com pneu em mau
estado de conservagao; avango
de sinal de transito e/ou parada
obrigatoria; circulagdo ilegal em

de diregao;
em ‘racha’

contramao
participacao
brincadeiras

ou
ao volante em
afronta as normas de transito;
uso de celular ou outro objeto

capaz de causar distragao; dirigir
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de
Habilitacdo, ou com ela suspensa,
cassada ou vencida, ou, ainda,
ndao ter habilitacio adequada

sem possuir a Carteira

conforme a categoria do veiculo;
utilizar inadequadamente o

veiculo com relagao a lotagao de

passageiros, peso e
acondicionamento da carga
transportada; e demais

inobservancias da legislagdao de
transito e civil;

2) Incéndio que ndo seja
provocado direta e imediata da
colisdo coberta pelo programa de
protecao veicular, por exemplo,
sem limitar, incéndio provocado

por objeto/substancia
transportada, mau
funcionamento elétrico ou

mecanico, desatencdo com os
do
roda travada
etc), dentre outras situagoes;

3)
por adapta¢des ou modificacoes

componentes veiculo

(circulagdo com
Perdas ou danos causados
sem autorizagdo do drgao de

transito competente e laudo do
INMETRO;



4) Perdas ou danos causados
pela falta de manutencio e

conservagao do veiculo;

5) Danos ou avarias
preexistentes;
6) Despesas que nao sejam

estritamente necessdrias para o
reparo do veiculo seu retorno as
condig¢des de uso;

7)
parte documental do veiculo,

Despesas referentes a

incluindo custos para
reclassificacao de monta,
Certificado de Seguranga

Veicular, regravac¢ao de chassi,
transferéncias, laudos etc;

8) de
desvalorizagdo do veiculo, ainda

Qualquer forma
que em virtude de evento
protegido;

9)
quando o condutor estava em

Perdas ou danos causados

estado de sonoléncia; em estado
de insanidade mental; sob efeito
de bebidas
medicamentos que dificultem a

alcodlicas ou
percepcao e reagao de modo
geral; substancias ilicitas, toxicas
e outras que prejudiquem as
condigbes psicomotoras. Serdo
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excluidos, também, as perdas e
danos em cujo evento o condutor
tiver se recusado a realizar os
testes de etilometro e de sangue;
10) do
veiculo cuja propriedade tenha

Perdas ou danos

sido transferida sem prévia
comunicagao a associagao;
11)

decorrentes

Perdas ou danos
de

indébita do veiculo, estelionato,

apropriagao

furto mediante fraude;
12)
ocasionados quando o veiculo for
pelo
proprietdrio, condutor ou pessoa

Perdas ou danos

utilizado associado,

a eles vinculada,

de

para
cometimento
penal
contravengdo);
13)
(lucros

qualquer

infragdo (crime ou
Quaisquer perdas, danos
de

prejuizos

cessantes,
etc),
decorrentes da paralisacao do

perda
chance

veiculo, ainda que de evento
protegido;

14)
limite da protegao;
15)
por imprudéncia, negligéncia ou

Valores que superem o

Perdas ou danos causados



impericia, agravando a
ocorréncia do evento;
16) pela

omissao ou falta de cuidados

Danos causados

referente a sinalizagdo ou
retirada de veiculo da via no caso
de evento;

17)

decorrentes da falta de adocgao

Perdas ou danos
de todos os meios razoaveis para
salvar o veiculo e/ou preserva-lo
durante ou apds a ocorréncia de
qualquer evento;

18)
lucros cessantes, dano estético,
de

existencial,

Danos materiais, morais,

perda chance, dano

causados ao
associado, passageiro, motorista

ou terceiros;

19) Tributos de qualquer
natureza;

20) Multas, taxas, fiangas,
condenagoes, composicoes,

transagdes penais e despesas de

qualquer natureza relativa a
acoOes e processos na esfera civel,
criminal e administrativa;
21) de

realizados no veiculo sem a

Despesas reparos
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autorizag¢ao da
associagao;
22)

em decorréncia de infragao penal

expressa

Perdas ou danos causados

(crime, contravengao, ato

infracional), ainda que de forma
veiculo,

tentada, contra o

associado, passageiro

condutor do veiculo, como por

ou

exemplo, vias de fato, homicidio,
lesdao corporal etc;

23) Perdas ou danos ao
veiculo protegido causados por
pessoas de mesmo circulo

familiar, sendo este entendido
como: parentesco em linha reta
em qualquer grau, parentesco em
linha colateral até 42 grau, e por
afinidade até 22
ressalvado que estes limites se

grau. Fica
estendem a relagio de uniao
estavel;

24)
ao veiculo protegido por pessoas
do quadro social da pessoa
juridica, e dos parentes destas,

Perdas ou danos causados

observando-se as extensdes do
item anterior;

25)
ao

Perdas ou danos causados

veiculo protegido por



estagiarios
de

empregados,
prestadores
associado;
26)
por

ou
servico do
Perdas ou danos causados
depreciagdo por evento

coberto ou nao, desgastes,
depreciagao pelo uso, defeito de
fabrica, vicio oculto, corrosao,
vibragao, ferrugem, exposi¢cao ao

sol, umidade, defeitos mecanicos

ou de instalagdo elétrica do
veiculo;
27) Perdas ou danos

provocados de forma deliberada,
com uso de arma de fogo ou

qualquer outro objeto
contundente, material
incendiario, inclusive por

pontapés, socos, dentre outros
meios, ainda que em situagoes
do
associado, sendo ou nado possivel

fora do controle habitual

identificar  precisamente os
autores;
28) Perdas ou danos ocorridos

quando em transito por vias,
estradas ou caminhos impedidos,
praias e areas ribeirinhas, nao
abertos ao trafego ou de areas
fofas ou movedi¢as, mesmo que
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tenha sido autorizado por
autoridade de transito;
29)

durante a participag¢ao do veiculo

Perdas ou danos ocorridos

em competicoes, apostas,
‘racha’, provas, inclusive treinos
preparatorios;

30)

no veiculo cadastrado quando

Perdas ou danos causados

utilizado para fins de auto escola;
31)
provocados quando o condutor

Perdas ou danos
estiver evadindo de fiscalizagao;
32)

veiculo protegido estiver sendo

Perdas ou danos quando o

utilizado como trio elétrico e
afins;
33)

por radiacao de qualquer tipo,

Perdas ou danos causados

poluigao, contaminag¢ao e
vazamento;
34) Despesas com limpeza,

descontaminac¢ao, remocgao;
35)
por atos de autoridade publica,

Perdas ou danos causados

salvo para evitar propagac¢ao de
danos cobertos;

36)
por atos de hostilidade, brigas,
vinganga,

Perdas ou danos causados

guerra, tumultos,



rebelido, motins, comogdo civil,
sabotagem,
manifestagoes,

vandalismo,
pichagoes,
contingéncias que
atinjam de forma macica a

greves,

populacdo local, regional ou
nacional;
37) Perdas ou danos causados

por chuva de

tempestades, furagdes, ciclones,

granizo,

inundagdes, alagamentos, raios,
terremotos, erup¢oes vulcanicas,
maremoto e outras convulsdes
da natureza;

38)
por desastres ambientais ou nao,

Perdas ou danos causados

e outras ocorréncias de forca
maior ou fortuita;

39)
provocados por submersao total

Perdas ou danos
ou parcial do veiculo em 3agua
salgada ou doce;

40)

quando o veiculo estiver em

Perdas ou danos causados

garagem;
41)
por dolo ou culpa grave;
42)

fora

Perdas ou danos causados

Perdas ou danos ocorridos
do
brasileiro;

territério  nacional
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43) Perdas ou danos causados
pela circulagdo com cagamba
levantada;

44)
transportada;
45)

na

Perdas ou danos na carga

Perdas ou danos causados

operagdio de <carga ou
descarga;

46)
pela carga transportada, ainda

de

Perdas ou danos causados

que decorrentes evento
protegido;

47)
retirada de veiculo;
48)

em destombamento, resgate ou

Despesas com resgate ou

Perdas ou danos causados

retirada de veiculo;

49) de patio,
estacionamento, garagem etc;
50)
por reboque nao apropriado do

Diarias
Perdas ou danos causados
veiculo;

51)
em acessorios ndo originais de

Perdas ou danos causados

fabrica;
52)
veiculo,

Blindagem, plotagem do
adesivos e
envelopamento;



53) Acionamento de airbag
nao decorrente de evento
protegido;

54) Furto, roubo ou dano de
pertences de

condutor/passageiros;
55)
isolado de pecas e acessérios do

Furto, roubo ou dano

veiculo, arranhoes de lataria,
estragos na pintura, etc;
56)

isolados na roda, pneu, estepe,

Furto, roubo ou dano
macaco, chaves de roda, bateria,
madulos, etc;

57)
isolados na adaptac¢ao do veiculo

Furto, roubo ou dano

para pessoa com necessidades

especiais;

58) Perdas ou danos em
dispositivos nao originais de
fabrica, tais como:

antifurto/antirroubo, rastreador,
multimidia, DVD, kit de viva voz,
radiocomunicador, cdmera de ré,
de
televisor, tela (conjugados ou nao

sensor ré/estacionamento,

com o aparelho de som ou
similares), dentre outros;
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SECAO 02 — DAS OCORRENCIAS
QUE CANCELAM A PROTECAO
VEICULAR

Art. 78 Cancela-se, automatica e
independente de
prévia, a protecdo veicular do(s)
veiculo(s) cadastrado(s), quando:

notificacao

a) Houver evento com fortes
indicios de fraude ou ato com
intuito de obtenc¢ao de vantagem
indevida seja pelo ASSOCIADO,
beneficiario da proteg¢do do(s)
veiculo(s), condutor,
representante ou preposto;

b) O bem na
ASSOCIAGAO objeto do

programa de protegao veicular de

inscrito
for

outras entidades ou segurado por
Cia. Seguradoras;
O bem

com mandado de busca e
expedido

c) inscrito estiver

apreensao ou a
expedir;
d) (o)
vendido sem a comunicagao
prévia a ASSOCIACAO;

e) O veiculo for de origem
ilicita, tais como, sem limitar,
veiculo clonado, dentre outras

bem inscrito for



situacbes de origem ilicita ou
fraudulenta;

f) (0]
condutor

ASSOCIADO
omitir

ou
prestar
informacao falsa na comunicagao
da
incéndio provocado por colisdo
(definidos no art. 192) a
ASSOCIACAO, relativa a causa,
causador, natureza, gravidade,

ou

colisdo, furto, roubo ou

ou qualquer outro fato ou

informacdao fundamental para
conclusio do procedimento de

ressarcimento;

g) O ASSOCIADO omitir ou
prestar declaracao falsa
concernente a questao

fundamental para aceitagdo da

inclusdo do(s) veiculo(s) no
programa de protecao veicular.

Paragrafo unico: O cancelamento
da protegdo ndo quita os débitos
por ventura existentes, e nao
gera direito a reembolso de

valores. Podera, conforme a
natureza e gravidade do caso,
ocorrer a exclusao do associado e
do

programa de protegao veicular.

todos os seus veiculos
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SECAO 03 — DAS OCORRENCIAS
QUE TORNAM A PROTECAO DO
VEICULO SEM EFEITO

Art.
veicular

79 Tornam a protecao
sem efeito quando
houver:

1)

atraso no

e/ou
cumprimento das

Descumprimento

obrigagbes do associado e as
financeiras;

2) Omissao de comunicagao
a ASSOCIACAO sobre alteragdes
no veiculo cadastrado, incluindo
sua forma de utilizagao;

3)
riscos desnecessarios ou atos
negligentes
antes,

Submissdao do veiculo a
imprudentes, ou
imperitos, inclusive
durante ou apdés um evento
abarcado na protecdo veicular,
bem como agravar os danos ou
situagoes
comprometam a segurang¢a e a

expor-se a que
integridade do veiculo;

4) Auséncia de comunicagao
a  ASSOCIACAO
ocorréncia de evento, logo que o
saiba, quando constatado que a
omissao

sobre a

injustificada



impossibilitou a associagdo de

evitar ou atenuar as
consequéncias do evento, ou
também quando a omissao

injustificada impediu a apuragao
do evento.

CAPITULO 08 — DA SUB-
ROGACAO DE DIREITOS

Art. 80 Quando a ASSOCIAGAO
conceder a protecdo veicular,
ficard ela sub-rogada com todos
os direitos, ac¢Oes, privilégios e
garantias originariamente
existentes contra o devedor e
demais coobrigados (se
houverem), para pleitear em juizo
ou fora dele, o recebimento dos
valores despendidos.

A
operada
do
recebimento da protec¢do veicular
ASSOCIADO,

devidamente ajustado entre as

Paragrafo primeiro: sub-
rogacao é
automaticamente quando

pelo ficando

partes a dispensabilidade de
termo proprio.

Paragrafo segundo: E ineficaz
qualquer ato do ASSOCIADO ou
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de pessoa a ele vinculada que
diminua ou elimine, em prejuizo
da ASSOCIACAO, os direitos da
sub-rogacao.

Paragrafo terceiro: Nas situacdes
em que o ASSOCIADO tiver
recebido a protecdo veicular pela
ASSOCIACAO, e também receber
do do
responsavel pelo pagamento a

causador dano ou
indenizagdo do dano provocado,
devera o ASSOCIADO ressarcir a
ASSOCIACAO, podendo ainda ter
a protecdo do veiculo cancelada e
ser excluido da associacdo, além
de

reembolsar a associacdo o que

ser demandado para

recebeu.

CAPITULO 09 — DAS SOBRAS,
SUCATAS, RECUPERADOS DE
ROUBO/ FURTO E RECEBIMENTO
DE TERCEIROS

Art. 81 Nos casos dos eventos
abarcados pela protecao veicular,
o ASSOCIADO
abandonar o veiculo ou suas

ndo pode

sobras, devendo tomar as



medidas possiveis para a sua
guarda, resgate e protecgao.

Art. 82 A ASSOCIACAO venderd o
veiculo recuperado de furto ou
roubo (no caso de o associado ja
tiver sido indenizado pela
associa¢do), bem como a sucata
de

ressarcimento integral, ou pecas

remanescente nos casos

substituidas nos casos
ressarcimentos, sendo a receita
obtida por eventual venda diluida
nos rateios subsequentes, nao
existindo qualquer hipdtese de

ressarcimento ao ASSOCIADO.

Art. 83 Na de
ressarcimento parcial, as pecas

hipdtese

substituidas deverao ser
entregues & ASSOCIACAO para
eventual venda e dilui¢ao do valor
no rateio.

Art. 84 A ASSOCIACAO nao tem
gualquer responsabilidade sobre
o destino final da sucata e peca do
veiculo, cabendo a ela entregar as
pessoas/empresas idéneas e que
destinem de forma correta as
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sobras, dentro de todos os
procedimentos legais, com o
menor impacto ambiental
possivel.

Art. 85 Os valores recebidos de
diluidos
programa de protegdao veicular
do(s)
subsequente(s),

terceiros  serao no

dentro rateio(s)
existindo
de

nao
qualquer hipétese
ressarcimento ao ASSOCIADO.

CAPITULO 10 - DAS PALESTRAS,
CURSOS E SEMINARIOS

Art. 86 Para alcancar seus
objetivos sociais a ASSOCIACAO
promovera a realizagao de cursos,

palestras e semindrios para
conscientizacao de seus
associados a respeito da

seguranca do transito no intuito
de de
acidentes e preservar a vida

evitar a ocorréncia

humana.

CAPITULO 11 - DAS DISPOSICOES
FINAIS



Art. 87 Quando o regulamento
ndo fizer mencdo expressa se dias
corridos ou Uteis, a contagem sera
em dias uteis.

Paragrafo Unico: Na contagem de
prazos fixados neste regulamento
inclui-se o dia de inicio e o dia
final.

Art. 88 Os casos omissos serao
discutidos com a assessoria e
acompanhamento técnico que
submeterd o assunto a discussao
da Diretoria.

Art. 89 As normas da protecdo
veicular poderdo ser alteradas
posteriormente pela Diretoria, e
comunicadas

serao aos

associados.

Art. 90 Fica eleito, com a exclusdo
de qualquer outro, o foro da
comarca de Betim, Estado de
Minas dirimir

Gerais, para

guaisquer controvérsias oriundas
do de
veicular, bem como que em caso
de
arcard com as despesas judiciais,

programa protecdo

litigio, a parte perdedora
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além dos honorarios advocaticios
em caso de condenagao.

Estas normas foram aprovadas em
assembleia realizada, em
19/04/2024, entrando em vigor a
partir de 02/05/2024.



